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Ubersicht

A Stecker fiir externen Notstromakku
(7,2V 800 mAh)

B Mikro SD Kartenhalter

C Geratezustandsanzeige

D Serielle Schnittstelle fir AnschluB an PC
E Resettaste

F AnschluBklemmleiste

G Lautsprecher

H Gelbe LED (Notruf aktiviert)

| Grine LED (Notruf beantwortet)

L Mikrofon

M RJ11 Stecker fir Maschinenraumtelefon

Helpy Compact-V

Installationsort

Der Installationsort des Gerates muss:

- sich in einem trockenen Raum befinden;
- frei von Staub, Hitze und direkter Sonneneinstrahlung sein;
- frei von Flussigkeiten oder chemisch aggressiven Substanzen sein.

Vor der Installation beachten Sie bitte folgende Hinweise:
- Das Gerat darf nur mit der auf dem Typenschild angegebener Spannung versorgt

werden.
- Falls Flussigkeit in das Gerat gelangen sollte, entfernen Sie sofort den Stecker aus

Seite 4
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der Steckdose. Das Gerat darf nur von geschultem Fachpersonal entstort werden.

- Statische Entladungen kénnen das Gerat beschadigen. Stellen Sie deshalb sicher,
bevor Sie weiterarbeiten, daB vorhandene statische Ladungen durch entsprechende
Erdung entladen wurden.

Sicherheitshinweise

Lesen Sie bitte sorgfaltig diese Bedienungsanleitung bevor Sie das Gerat in Betrieb
nehmen. Beachten Sie die Sicherheitshinweise. Eine Missachtung dieser Regeln kénn-
te gegen geltendes Gesetz verstossen oder Gefahrsituationen hervorrufen.

Bitte beachten!

Denken Sie beim Einbau des Notrufsystems an lhre eigene Sicherheit. Arbeiten
Sie niemals in einem offenen Aufzugsschacht ohne Sicherheitsleine. Seien Sie
vorsichtig und unterbrechen Sie den Strom beim AnschlieBen von Spannun-
gen von 230 - 400 V im Maschinenraum des Aufzugsschachts. Bevor Sie Kabel
berihren oder anschlieBen, versichern Sie sich immer, dass diese spannungsfrei
sind.

Installation

Bevor Sie mit der Installation beginnen mussen Sie einen passenden Platz fiir das
Notruftelefon finden. Vermeiden Sie den Einbau in einer Ecke oder hinter Gegenstan-
den die den Ton reflektieren kénnten. Dies kann zu einer sogenannten Riickkopplung
zwischen Lautsprecher und Mikrofon flhren. Sie missen das vorhandene Kabel zum
Maschinenraum des Aufzuges erreichen kénnen.

Befestigen Sie die Bodenplatte mit den mitgelieferten Schrauben an den vorgesehe-
nen Installationplatz. Verkabeln Sie das Gerat nach Bedarf. Am Ende montieren Sie
wieder die Frontblende ohne den Anschluss von Lautsprecher und Notruftaste zu
vergessen.

Resettaste

Die Resettaste E (siehe Bild Seite 4) in hat zwei Funktionen:

Kurze Betatigtung
Der aktuelle Notruf wird zurlickgesetzt.

Lange Betatigung (10 Sekunden)
Das Gerat wird kompett zurlickgesetzt und neu gestartet. Die gespeicherten Daten
bleiben dabei erhalten.

D
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AnschluBklemmleiste
Bezeichnung | Beschreibung
+ Eingang externe Stromversorgung + 10-30 Vdc
- Eingang externe Stromversorgung -
AL1 Eingang Notruftaste (6ffner oder schliesser)
AL2 Eingang zweite Notruftaste/Sammelalarm/ Notruf Ende (programmierbar,
offner oder schliesser, potentialfrei)
IN1 Eingang Notruffilter/Notruf Ende (programmierbar, 6ffner oder schliesser,
potentialfrei)
C Gemeinsamer Ausgang Notruftaste (ALC)
+12 Ausgang Stromversorgung (max. 100mA)
AR+ Ausgang Piktogram giin "Notruf beantwortet" (12Vdc)
Al+ Ausgang Piktogram gelb "Notruf eingeleitet" (12Vdc)
- Masse
AL1 Eingang Notruftaste (6ffner oder schliesser)
AL1 Eingang Notruftaste (6ffner oder schliesser)
RL1 C Relaiskontakt (Gemeinsamer Eingang)
RL1T NC Relaiskontakt (Offner)
ALT2 Ausgang fur externen Lautsprecher oder passive Sprechstelle
RL1 NO Relaiskontakt (Schliesser)
M1 Eingang flr externes verstarktes Mikrofon
MIC2 Eingang flr externes Mikrofon oder passive Sprechstelle
MIC3 Eingang flr externes Mikrofon oder passive Sprechstelle
- Masse
TEL Maschinenraumtelefon
@ Schutzerde fir Telefonleitung (Uberspannungsschutz)
LTI Analoge Telefonleitung a Ader (oder 2G/4G/VOIP Gateway)
LTI Analoge Telefonleitung b Ader (oder 2G/4G/VOIP Gateway)

Helpy Compact-V Beschreibung der AnschluBklemmen

Seite 6
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AnschluBB Notruftaste

Notruftaste
potentialfrei

Helpy Compact-V AnschluBB einer potentialfreien Notruftaste oder Kontakt (6ffner oder schliesser)

+12 bis 24 Vdc
: 3

7 Nothupe
®, P

Bestehende
Notruftaste

; ==  Masse

Diode
1n4004

Helpy Compact-V AnschluB3 an einer bestehenden Notruftaste mit Potential (schliesser)

‘ROCOM
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Allgemeiner AnschluBBplan

Kabinendach
Mikrofon (s o = ——

Notruftaste

Rat
- ——

Passive 2 _l

+
Sprach- -E -

einheit |

Aufzugskabine

P

Masse

Analoge Telefonleitung
Analoge Tebefonleitung

Schutzerde {Uberspannungsschutz)

Interkom Telefon

Interkom Telefon
Externes Mikrofon 3

o —|TEL{ @ | Ln L1

31

2

Externes Mikrafon 2

Externes verstarktes Mikrofon

Steuverrelais (Schlesser)
Externer Lautspracher 2

2

Steuerrelais (Offrier)

Steuerrelais (gemeinsamer Eingang)

MNaotruftaste 1

ALE ALY | FLE LK) ALTIRUNGE pa1 IR

MNatruftaste 1

Masse |

Anzesge Notruf gesendet (12V) <

Anzetge Notruf beantwortet (12V) 5

+ 12V Ausgang =

Gemeinsarmer Eingang flr AL1, AL2 und INT L

Alarmfilter (Sensor) £ —

Sarnmelalarm (Sensor) 3 o

Motruftaste 1 = —

Masse |

Eimgang Stromversorgung 4

MNotruftaste ¢ i
i
i
i
Kabinenboden i
Schirm L
Mikrofon O o o e — - — i)
Rot i
Notruftaste i
o
Passive f 4
Sprach- A i
einheit i

Helpy Compact-V Allgemeiner AnschluBBplan

a'b analoge
Telefonleiturn
oder
Gateway

¢

10 BIS
30 Vde
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Programmierung

Die Programmierung erfolgt mit Hilfe eines MFV-Telefons, Uber die serielle Schnitt-
stelle mit einem PC oder Uber eine Mikro SD Karte. Fir die Programmierung tber PC
und SD Karte steht ein Programmierungstool ("Estant") zur Verfliigung (siehe www.
rocom-gmbh.de zum herunterladen).

Bitte beachten!

Wahrend der Programmierung diirfen zwischen der Eingabe einer Ziffer und
der nachsten nicht mehr als 10 Sekunden vergehen. Nach 10 Sekunden ohne
Zifferneingabe ertént ein Warnton und es muss wieder aufgelegt werden.

Diese Bedienungsanleitung ist eine Kurzfassung mit den wichtigsten Einstellun-
gen. Eine komplette Beschreibungen kénnen Sie unter www.rocom-gmbh.de
herunterladen.

Programmierungmodus einschalten

Fur die Programmierung tGber MFV Telefon muss der Programmiermodus aktiviert
werden.

MFV

<Password (ab Werk ”O”)>

Beispiel MFV (ab Werk)

QU

Bitte beachten!
Solange der Programmiermodus eingeschaltet ist werden ankommende Anrufe
nicht beantwortet.

Programmierungmodus ausschalten
Um den Programmiermodus wider auszuschalten:

MFV

<Password (ab Werk "0")>

Beispiel MFV (ab Werk)

Qe

Bitte beachten!
Mit der gleichen Eingabe ist es moglich einen ausgeldsten Notruf zu 16schen.

#“ROCOM Seite 9
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Rufnummern

Es ist moglich bis zu 24 unterschiedliche Rufnummer Fir Notruf, Routineruf und
technische Alarme programmiert werden. Fir jede Rufnummer kein ein entsprechen-
des Empfangsprotokoll festgelegt werden. Jede Rufnummer kann bis zu 20 Ziffern
haben.

MFV

< Position><Alarmtyp> <Protokoll > < Rufnummer>

Wobei:

<Position> den Wert @@ bis @@ fur die Position 1 bis 12 haben kann.
<Alarmtyp> folgende Werte haben kann**:

. @ fir Notruf

. @ fir Batteriealarm* (GSM500 Gateway und/oder optionaler externer Akku)
. @ fur Routineruf*

. @ fir Diagnosealarm* (Mikrofon/Lautsprecher Ausfall)

. @ fur Stromnetzausfall

. fur Technischer Sammelalarm

. @ far Alarmende
<Protokoll> folgende Werte haben kann:

. @ fir MFV Telefon (Quittierung tiber MFV Nachwahl)
. @ fur Esseti Protokoll
. @ far CLIP Anruf (Anruf ohne Beantwortung, nur technische Alarme)

. (®) fur P100 Protokoll
<Rufnummer> die Rufnummer des Empfangers ist (max. 20 stellig).

* Beim Programmieren dieser Rufnummern wird automatisch diese Alarmart eingeschaltet.
** \Weitere Alarmtypen kénnen Uber das Estant Programm eingestellt werden.

Beispiel
Sie mochten zwei Rufnummern (00496106646042) fur den Notruf und den Routine-
ruf mit P100 Protokoll programmieren:

2000000000000 0EEENACG
20080000 00UAaANBAEENA G

Bitte beachten!

Fiir den Alarmtyp "Notruf" ist der Protokol CLIP nicht einstellbar da diese keine
Sprachfunktion haben. Fir die Protokolle Esseti und P100 muss noch ein ent-
sprechender ID Code (siehe ID Code Programmierung) eingestellt werden.

Seite 10
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Programmierte Rufnummern abhoéren

Sie kdnnen die programmierte Rufnummern abhoéren:

MFV

<Position >

Identifizierungsansage besprechen

Wenn der Notruf, oder auch ein technischer Alarm, zu einem normalen Telefon
anstelle eines Callcenters gesendet wird kénnen Sie den Aufzug zusatzlich zu dessen
Rufnummer (CLIP) auch Uber eine entsprechende Ansage identifizieren. Diese wird
bei ausgehende als auch bei ankommende Anrufe abgespielt.

MFV

@ "Identifizierungsansage besprechen (max. 1 Minute)" @

Identifizierungsansage l6schen

Um die Identifizierungsansage zu l6schen:

MFV

uaun

Identifizierungsansage abhoren

Sie kdnnen die gespeicherte Ansage jederzeit abhodren:

MFV

naug

‘ROCOM Seite 11
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ID Code Programmierung

Wenn der Notruf, oder auch ein technischer Alarm, zu einem Callcenter mit P100
Identifizierungsprotokoll ibermittelt werden soll muss ein entsprechender ID Code
programmiert werden

MFV

<P1 00 ID Code immer 8 Ziffern>

Beispiel
Sie mochten einen P100 ID Code (12345678) programmieren:

MFV

23008080000

Programmierter ID Code abhoren

Sie kénnen die programmierte ID Code abhéren:

MFV

(P100 ID Code)

Routineruf

Ab Werk wird der Routineruf jede 3 Tage um 04:00 Uhr gesendet. Diese Werte kon-
nen geandert werden:

MFV

<Tage zwischen den Routinerufe 1- 9>

<Tageszeit SSMM; von 0000 bis 2359>

Beispiel
Sie mochten den Routineruf taglich um 02:00 Uhr senden:

MFV
8680000
Bitte beachten!

Um den Routineruf zu aktivieren muss eine entsprechende Rufnummer pro-
grammiert werden (siehe Rufnummern).

Seite 12
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Einstellungen fur Routineruf abhoren

Sie kénnen die Einstellungen flr den Routineruf abfragen, bzw. abhéren:

MFV

(3)WJ(*] (rage)
(Stunde)

Notruf und Alarme prifen

Sie kdnnen die Funktion der einzelnen Notrufe und Alarme manuell prifen:

MFV

@@@@@ <Alarmtyp>

<Alarmtyp> folgende Werte haben kann:

@@ far Notruf

@@ fur Batteriealarm

@@ fir Routineruf

@@ fir Diagnosealarm

@@ far Stromnetzausfall

@ far Technischer Sammelalarm
@@ fir Alarmende

@@ far Akku leer

@@ far Akku defekt

@@ fur Notruftaste defekt
@@ fur Sensor AL2 aktiviert
@@ fur Sensor AL2 deaktiviert
@@ fur Sensor IN1 aktiviert
@ fur Sensor IN1 deaktiviert
@@ fur Stromnetz wieder da
@@ fur Akku wieder voll geladen

@@ fur Infoalarm
@@ fur Timeralarm

‘ROCOM
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Quittierungsprozedur

Wenn der Notruf tber MFV Nachwahl empfangen werden soll, ist also nicht auf
einer Notrufzentrale geschaltet, ist es moglich diesen mit oder ohne Quittierungs-
prozedur zu realisieren. Mit Quittierung wird der Notruf nur nach dem Erhalten der

Kennziffer @ (beenden) vollstandig beendet. D.h. der Suchvorgang wird damit
beendet. Ohne Quittierung wir der Notruf mit dem Auflegen des Horers auf der
fernen Seite beendet. Weiterhin ist es moglich das Gerat so einzustellen das nur vor
Ort oder nach erfolgreicher Befreiung der Notruf beendet wird (dies entspricht den
Vorgaben der neuen EN81.28 (2018) Norm). Siehe auch Alarm beenden.

Ab Werk ist die Quittierungsprozedur eingeschaltet. Um diese auszuschalten:

MFV
nao

Um die Quittierungsprozedur wieder einzuschalten:

MFV

Um die Quittierungsprozedur mit lokaler Abschaltung zu aktivieren:

MFV

Quittierungprozedur prifen

Sie kdnnen die Einstellungen fir der Quittierungsprozedur abhoéren:

MFV

Sprechverbindung

Es kann festgelegt werden wann die Sprechverbindung (Einschaltung des Mikrofons)
zwischen Notrufgerat und Empfanger aufgebaut werden soll.

- Erst nach dem Empfang der Kennziffer
- Automatisch sofort nach der Identifizierungsansage
- Sofort nach dem Ausldsen des Notrufes

Ab Werk ist wird die Sprechverbindung nur nach dem Empfang der Kennziffer
eingeschaltet. Um diese Funktion zu andern:

Seite 14 #“ROCOM
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MFV
Automatisch nach Identifizierungsansage

))0)

Sofort nach Auslosen des Notrufes
@E)E)

Um die Sprechverbindung bei Quittierung wieder einzuschalten:

MFV

DE©

Sprechverbindung prifen
Sie kénnen die Einstellungen fir den Aufbau der Sprechverbindung abhoéren:

MFV

D))

Relaisfunktion

Helpy Compact-V besitzt ein Relais. Dieser kann fiir verschiedene Funktionen einge-
stellt werden:

- Relais folgt die gelbe Anzeige (Notruf eingeleitet)

- Relais folgt die griine Anzeige (Notruf wurde quittiert/beantwortet)
- Steuerfunktion (Aktivierungszeit 2 Sekunden)

- Notruf aktiviert

- Notruftaste betatigt

- Telefonleitung gestort (ab Werk)

- Akkulaufzeit niedrig

Ab Werk ist die Signalisierung fur Stérung bei GSM Netz oder analoge Telefonleitung
(Aufzugabschaltung) aktiviert. Um diese Funktion zu andern:

MFV
Relais folgt die gelbe Anzeige (Notruf eingeleitet)

D)0

Relais folgt die griine Anzeige (Notruf wurde quittiert/beantwortet)

ua0a

Relais wird bei Netzausfall eingeschaltet, sofern dieser mehr als 30 Sekunden dauert

D))E)

Relais wird als Steuerkontakt benutzt

#“ROCOM Seite 15
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Relais wird bei der Auslésung eines Alarms eingeschaltet und bei dessen Beendigung
ausgeschaltet

Relais wird mit der Betatigung der Notruftaste ein- und ausgeschaltet

)5)0)(e)

Relais wird bei niedriger Akkulaufzeit eingeschaltet

Um die Signalisierung bei Stérung der Telefonleitung wieder einzuschalten:

MFV

Relaisfunktion priifen

Sie kdnnen die Einstellungen fir die Relaisfunktion abhéren:

MFV

Notruftastenfilterung

Um unnétige Notrufe auszuldsen wir die Notruftaste gefiltert. D.h. Sie muss fur eine
bestimmet Dauer betatigt werden bevor der Notruf ausgeldst wird. Ab Werk ist diese
Zeit auf 5 Sekunden eingestellt. Um diese Zeit zu andern:

MFV
<Fi|terzeit fur Notruftasten von 2 bis 9 Sekunden>

Notruftastenfilterung prifen

Sie kdnnen die Einstellungen fir die Filterung der Notruftaste abhoéren:

MFV

Seite 16
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Uhreinstellung

Um zu gewahrleisten das der Routineruf auch zur gewtinschten Uhrzeit erfolgt muss
die interen Echtzeituhr des Gerates entsprechend eingestellt werden.

MFV
<Aktue||e Uhrzeit in Stunden und Minuten HHMM >

Beispiel
Sie mochten die Uhrzeit 17:30 eingeben:

MFV
0800080

Bitte beachten!
Die interne Echtzeit Uhr wird (iber eine eigene Batterie versorgt und funktio-
niert darum auch komplett unabhangig von der externen Stromversorgung.

Die Einstellung der Uhrzeit muss im 24 Stundenformat erfolgen.

Die Umschaltung zwischen Winter- und Sommerzeit erfolgt automatisch sofern
auch das aktuelle Datum (siehe auch Datumeinstellung) programmiert wurde.

Uhreinstellung prifen

Sie kdnnen die aktuelle Uhrzeit des Gerates abfragen abhéren:

MFV

Datumeinstellung

Um zu gewahrleisten das die interne Uhrzeit auch korrekt zwischen Winter- und
Sommerzeit umschaltet muss das aktuelle Datum im Gerat programmiert werden.

MFV
<Aktuelles Datum mit Wochentag, Tag, Monat und Jahr WTTMMJJ>

Wobei der Wochentag mit den folgenden nummerischen Werte eingegeben wird:

0 Sonntag

1 Montag

2 Dienstag

3 Mittwoch
4 Donnerstag

‘ROCOM Seite 17
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5 Freitag
6 Samstag
Beispiel

Sie mochten das Datum Sonntag den 30.0ktober 2016 eingeben:

80U 000a0

Bitte beachten!
Das Jahr wird nur zweistellig eingegeben, also 16 fiir das Jahr 2016.

Die Einstellung des Datum ist nur dann notwendig wenn eine automatische
Umschaltung zwischen Winter- und Sommerzeit gewtinscht wird.

Datumeinstellung prifen

Sie kdnnen das aktuelle Datum des Gerates abhoren:

MFV

ga0

Lautstarken

Die Lautstarken von Lautsprecher, Mikrofon und Ansagen kdnnen einzel eingestellt
werden. Ab Werk sind folgende Werte vorgegeben: Lautsprecher 3, Mikrofon 5. Um
diese Werte zu andern:

MFV

@@ <lautsprecher 1-9> <Mikrofon 1—9>

Beispiel
Sie mochten die Lautstarke der Sprechstelle von 3 auf 9 erhéhen:

MFV

80000880

Einstellungen der Lautstarken abhéren

Sie kdnnen die Einstellungen der Lautstarken abfragen, bzw. abhoéren:

MFV

()]
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Password andern

Ab Werk ist das Password "0" vorgegeben. Dieser kann gedndert werden:

MFV

@<Altes Password><Neues Password max. 5 Ziffern><Neues

Password max. 5 Ziffern>

Beispiel
Sie mochten das Password von "0" auf "1234" andern:

MFV
230000000 Aa0

Bitte beachten!
Notieren Sie sich unbedingt das neue Password. Sollte dieser verloren geht ist
eine Riicksetzung auf Werkeinstellung nur noch ab Werk moglich!

Sprache andern

Ab Werk ist die deutsche Sprache fur Standardansagen und Hilfeansagen eingestellt.
Diese kann geandert werden:

MFV
@<Sprache>

Wobei:
<Sprache> folgende Werte haben kann:

. @@ fur Italienisch

. @@ fur Englisch

. @@ fur Deutsch

. @@ fur Franzoésisch
. @@ fur Polnisch

. @@ fur Portugisisch
. @@ fur Russisch

. @@ fur Spanisch

. @ fur Tschechisch

Zweite und dritte Beruhigungsansage

Es ist moglich eine zweite und dritte Ansage in einer gewinschte Fremdsprache
zusatzlich zu der Ansage in der Hauptsprache zu aktivieren. Ab Werk sind diese aus-
geschaltet. Um die zweite und dritte Beruhigungsansgae einzuschalten:
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MFV

@<Sprache zweite Ansage> <Sprache dritte Ansage>

Wobei:
<Sprache zweite/dritte Ansage> folgende Werte haben kann:

@@ fur Italienisch
@@ fur Englisch
@@ flr Deutsch
@@ fur Franzoésisch
@@ fur Polnisch
@@ fur Portugisisch
@@ fur Russisch
@@ flr Spanisch
@ fur Tschechisch

Um die zweit, bzw. dritte Ansage wieder auszuschalten:

MFV

B)J#)
Notruftaste

Ab Werk ist die Notruftaste AL1 als schliesser Taste eingestellt. Diese kann bei Bedarf
auf 6ffner umprogrammiert werden. Um die Notruftaste zu programmieren:

MFV

<AL1>

Wobei:
<AL1> folgende Werte haben kann:

) fir Offner
@ fur Schliesser

Seite 20
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Programmierung uber Mikro SD Karte

Mit dem Programm Estant ist es moglich an einem PC alle notwendige Program-
mierungen fur das Notrufgerat vorzunehmen und diese dann auf eine Mikro SD
Speicherkarte zu speichern. Dies Daten kdnne dann auf das Gerat tbertragen wer-
den. Nachdem die SD Speicherkarten im vorgesehenen Einschub eingesteckt wurde
Gerat aus- und wieder einschalten, oder Resettaste 10 Sekunden lang betatigen. Die
rote Zustand LED blink nun schnell so lange die Daten Ubertragen werden. Am Ende
horen Sie nochmals die Ansage "Richtig". Das Gerat ist nun programmiert. Entfernen
Sie nun wieder die SD Karte.

Rucksetzen auf Werkeinstellungen

Die Werkseinstellung kann jederzeit durch Eingabe des folgenden Codes wieder
hergestellt werden:

MFV

2000

Bitte beachten!
Die Rufnummern und die ID Codes werden nicht geléscht. Um diese zu 16schen
einfach mit einem Leereintrag tiberschreiben.
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BEDIENUNG (Empfang der Notrufe)
Notruf zum Notrufempfanger (ESSETI, P100)

Das Notrufsystem sollte sich mit einer Notrufzentrale im Notfall verbinden kénnen.
Der Standard EN81:1-2 fir Notrufsysteme in den Aufzligen schreibt die Verbindung
mit einer standig besetzten Notrufempfangszentrale vor. In Ausnahmefallen kann
der Notrufempfanger ein normales Telefon oder ein Handy sein. Eine Liste, der mit
einem entsprechenden Empfanger ausgestatteten Notrufzentralen, finden Sie auf
der www.rocom-gmbh.de.

Notruf zu einem Telefonapparat (MFV)

Die Anleitungen auf den folgenden Seiten gelten fir Notrufempfanger mit MFV
wahlfahigen Telefonen. Dabei wird der Wahlblock des Telefons wird zur Steuerung
der Verbindung und zur Quittierung des Notrufes eingesetzt.

Bitte beachten!

Alle Telefone die als Notrufempfanger benutzt werden, sollten auch eine ent-
sprechend gekennzeichnete Tastatur haben. Weiterhin sollte deutlich angege-
ben werden, dass dieser Apparat fiir den Empfang von Notrufen eingesetzt
wird.

Der ankommende Notruf wird durch einer speziellen Ansage gekennzeichnet. Diese
kann bei der Anrufbeantwortung gehért werden. Sobald Sie den Anruf beantwortet
haben, sind folgende Funktionen maoglich:

1. Den Alarm mit der Taste . Dadurch wird die Sprechverbindung aufgebaut und
die Suchfolge des Notruftelefons wird beendet.
2. Bei der Anrufbeantwortung eine Ansage (Identifizierungsansage) eingespielt. Mit

der Taste kénnen Sie diese Ansage jederzeit wiederholen.
3. Wenn innerhalb von drei Minuten keine Taste betatigt wird, wird das Gesprach
automatisch beendet. Drei8ig Sekunden vor der Unterbrechung hért man eine

Warnansage. Mit der Betatigung der Taste , kann man das Gesprach fur weite-
re drei Minuten verlangern.

4. Die Verbindung wird mit der Taste @ beendet.
5. Als Variante zur Beendigung des Notrufes vom Empfanger kann auch die Variante
"Alarmende nach Befreiung" benutzt werden. Hierbei wird der Notruf mit der Taste

auf einer Parkposition gebracht. Danach die Verbindung beenden. Der Alarm-
zustand bleibt aber bis zur erfolgten Befreiung am Notrufgerat bestehen (gelbe LED
bleibt an). In diesem Zustand kann das Notrufgerat jederzeit direkt angerufen wer-
den und man kann ohne weitere Prozeduren sprechen. Nach der erfolgten Befreiung

kann Gber das Maschienenraumtelefon mit der Eingabe von @@ oder

eines entsprechenden Kontaktes (.z.B. Taster oder Schloss) diesen Zustand dem Not-
rufgerat signalisiert werden. Dieser sendet darauf hin einen erneuten Anruf zu der

Stelle der den Anruf auf Wartestellung gebracht hat der dann mit der Taste @
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den Notruf entdglltig beenden kann. Die Verbindung wird danach automatisch
getrennt.

Sollte die Notrufzentrale nicht innerhalb von 30 Sekunden antworten, oder, bei
entsprechend aktivierter Funktion, besetzt sein, oder legt der Beantworter auf ohne
den Anruf zu quittieren (z.B. Mailbox wenn Handy nicht erreichbar), trennt Helpy
Compact-V die Leitung und wahlt automatisch die nachste Rufnummer an.

Bitte beachten!
Alle Notrufempfanger sollten zur Handhabung der Notrufe vom Helpy entspre-
chend geschult werden!

Bitte beachten!

Diese Prozeduren entsprechend der Standard MFV Kennziffern die ab Werk
vorgegeben sind. Diese kdnnen programmiert werden darum kénnen sich die
Kennziffern andern.

-,

1

ANSAGE

(2
5

\
4

ANRUF
QUITTIERUNG HALTEN

Ll

8 I 9
H
0 I #
BEENDEN
Helpy Compact-V MFV Notrufempfang. Standard Kennziffern
Steuerrelais

Es ist jederzeit moglich das Steuerrelais von dem Maschinenraumtelefon (Interkom-
funktion) als auch von externen Telefone zu aktivieren, sofern das Relais fiir dies
Funktion programmiert wurde (siehe auch Relaisfunktion). Dabei wird das Relais fur
die Dauer von 2 Sekunden eingeschaltet (z.B. um die Steuerung neu zu starten).

MFV (Anruf von Extern)

D
I nn]
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Alarm beenden

Gemal der neuen Norm EN81.28 (2018) muss der Alarm vor ort oder nach der
Befreiung beendet werden. Diese Funktion ist nicht ab Werk eingeschaltet und muss
entsprechend programmiert werden. Siehe auch Quittierungsprozedur.

Wenn der Alarm flr die lokale Anschaltung eingestellt wurde gibt es verschieden
Arten diesen lokal zu beeden:

Uber Maschinenraumtelefon:

- Horer abheben und @@ wahlen.

Von der Ferne:

- Notruftelefon anrufen und nach der Anrufbeantwortung @@ wahlen.

Uber einen entsprechenden Kontakt (Taster, Schlisselschalter, Magnetschalter,
usw.):

- Hierzu muss entsprechend der Eingang AL2 () oder () far diese

Funktion eingestellt werden.

Nach Beendigung des Alarms kann, wenn gewlnscht, das Gerat einen entsprechend
Alarm senden. Siehe auch Rufnummern (Alarmtyp 9).

Technische Daten

Stromversorgung: 10 bis 30 Vdc (max. 195 mA)

Anzeigen: Drei LED

Wahlempfang: MFV

Programmierung: Uber MFV, PC, SD Speicherkarte

Abmessungen HxBXT: 156 x 81 x 28 mm

Gewicht: 233 g

Betriebstemperatur: -0° bis +40°C

Luftfeuchtigkeit: 30 bis 90% relative Luftfeuchtigkeit ohne Konden-
sierung

Gehause: Stahlblech

Normentsprechung: EN55024, EN55022, EN12015, EN12016, EN62368-1,
EN81.28(2004), EN81.28(2018), EN81.70

Zulassungen: CE, RoHS
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Optische Anzeigen
Rote LED fiir den Geratezustand

Normale Zustand (kein Alarm)
1] 1 1] 2,, 35’ 4" 5”
|||||||||||||||||||||||||||||l||||||||||||l|||||

Alarm aktiv
L1] 1!! 2!! 5!!‘
hll-I--n-u-n-u-h-u-.

Sprechverbindung
55 1 55 2!9 3!! 4!! 5!!‘

Akku nicht angeschlossen oder defekt

E_I_-III|1I"III|-_|£II|IIII|I-_L-I|IIII[II-i

Telefonleitung gestért
35 1 55 2” 3!! 5”

|||||||||-_|_-_|_-_|_-||||||l||-_

Notruftaste defekt
L1} 1 1] 2!9 3!! 4!! 5!!‘

oo b ol ) |
Gelbe und griine LED (Piktogramme)

Gelbe LED an: ein Notruf ist aktiviert

Grline und gelbe LED an: der Notruf wurde beantwortet
Grine LED an: Ein Interkomgesprach ist aktiv

Grline und gelbe LED blicken: der Routineruf war erfolglos

Bitte beachten!
Diese letztere Signalisierung kann wenn notwendig mit dem Programmiercode

abgeschaltet werden.
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Notizen
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Notizen
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